
О работе «горячей линии» 

по вопросам качества и безопасности детских товаров 

 

С 01 декабря по 20 декабря 2016 года в Управлении 

Роспотребнадзора по Ленинградской области с 10:00 до 12:00 

и с 13:00 до 17:00 работает «горячая линия», по которой вы 

можете получить консультации и разъяснения по вопросам 

качества и безопасности детских товаров. 
в том числе по видам товаров:   игрушки 

электронные игрушки (PSP, игровые приставки, xbox, Sony Play Station и т.п.) 

гаджеты (планшеты, ноутбуки, компьютеры, интерактивные доски, электронные книги) 

одежда 

одежда для обучающихся 

карнавальная одежда, новогодние костюмы 

обувь 

ранцы, портфели 

школьно-письменные принадлежности 

учебные пособия, учебники 

издательская книжная и журнальная продукция 

велосипеды 

коляски 

изделия для ухода за детьми (соски молочные, соски-пустышки, посуда, столовые приборы, санитарно-
гигиенические и галантерейные изделия, щетки зубные и массажеры для десен) 

мебель 

детское питание 

сладкие подарки с игрушками 

сладкие подарки без игрушек 

маркировка 

иное 

 

Звонки по вопросам качества и безопасности детских то-

варов принимаются от жителей области по телефонам:  

365-35-91 (специалисты отдела санитарного надзора 

по гигиене детей и подростков, по гигиене питания) 

365-47-05 (специалисты отдела защиты прав потре-

бителей) 

448-05-46, 448-05-11 (специалисты ФБУЗ «Центр ги-

гиены и эпидемиологии в Ленинградской области»). 

Также территориальным отделом Управления в 

Волховском районе Ленинградской области проводится 

консультирование по  телефону: 8-813-63-23-994 
 

 


